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El Instituto Electoral de Michoacdn como parte de los érganos
autbnomos que permiten el fortalecimiento de un estado
democrdtico de derecho, se suman a través de su Comité y
Coordinacién de Transparencia al impulso de la méxima publicidad y
el cumplimiento de sus atribuciones en materia de transparencia,
como ha sido desde su creacién en octubre de 2014.

Por lo que, tanto el Comité y sus integrantes, a través de la
Coordinacion de Transparencia y Acceso a la Informacion, han
impulsado vy llevado a cabo actividades y frabajos que permitan el
mas y mejor acercamiento de los ciudadanos con este érgano
auténomo, a fin de propiciar un acceso a la informacion eficiente y
eficaz; al tiempo que se promueven actividades que permitan la
cada vezy mayor proteccidn de los Datos Personales, el ejercicio de
los Derechos ARCO.

En suma, la intencion de las actividades realizadas es la de generar
un espacio en el que los ciudadanos se involucren en un espacio de
didlogo abierto con la autoridad administrativa electoral.

Por tanto, el presente documento estd organizado en cuatro rubros:

l. Recepcion y tramitacién de solicitudes de acceso a la
informacion

Il. Informacion de Oficio

I. Proteccion de Datos Personales
V. Transparencia proactiva

V. Actividades generales

En la primer seccidn se aborda de manera detallada el cumplimiento
al derecho de los ciudadanos de acceder a la informacién que
genera éste organo, en el segundo se atiende a la obligacién de
publicar y mantener actualizada la informacién relativa a las
obligaciones especificas y comunes de los sujetos obligados; en la
seccion de proteccidon de Datos Personales podremos encontrar
todos aquellas actividades, heramientas e  instrumentos
implementados para dar certeza a los titulares de la informacién, que
sus datos estardn a salvo.

Finaimente, en actividades generales se detallardn todas aquellas
acciones que permiten el ejercicio de la actividad diaria de la
Coordinacién y que no por ello son menos relevantes.

El frabajo que
se informa en
el presente
documento
estd basado
en los
principios de
certeza,
eficaciaq,
imparcialidad,
independenci
a, legalidad,
mdaxima
publicidad,
objetividad,
profesionalism
O,y
transparencia
establecidos
en el arficulo
9 dela Ley de
Transparencia
, Acceso ala
Informacidény
Proteccion de
Datos
Personales del
Estado de
Michoacdn
de Ocampo.
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I Recepciony tramitacion de solicitudes de acceso a la informacién

Una de las responsabilidades centrales de la Coordinaciéon de
Transparencia y Acceso a la informacidén de este Instituto es la de
promover e impulsar el cumplimiento del derecho de la ciudadania
acceder a la informacién que generan sus autoridades, razdén por la cual,
se destaca la atencidén a las solicitudes de informacion, siendo que en el
periodo que se informa se recibieron 51 solicitudes de informacion, y con
el apoyo de las dreas responsables, generadoras de la informacion se
emitieron 55 respuestas.
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Detalle de las solicitudes recibidas y contestadas por mes.

Cabe hacer mencidon que, a fin de ampliarel espectro de posibilidades de
la ciudadania de acceder a la informacion, la ley dispone diversas vias a
través de las cuales éste puede ejercer su derecho por lo que se atienden
solicitudes presenciales, a tfravés del correo electronico, via teleféonica o a
través de oficialia de partes, tal como se detalla en la siguiente grafica.

Es necesario aclarar que las solicitudes pueden ser recibidas por diversos
medios y son contestadas a través del cual el solicitante senala, sin
embargo, todas y cada una son reportadas en la plataforma, el Sistema
de Solicitudes del Estado de Michoacdn, que estd a disposicion de todos
los sujetos obligados.
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Ahora bien, entre los objetivos que se persiguen destaca el de cumplir con
los dispuesto en el articulo 75 de la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacidén y Proteccién de Datos Personales que dice que la respuesta a
la solicitud deberd ser notificada alinteresado en el menor tiempo posible,
lo que nos ha llevado a modificar el procedimiento interno de respuesta, y
actualmente en vez de recibir la solicitud y enviarla al drea que genera la
informacioén, se analiza y se determina si la Coordinacion estd en
condiciones de emitir la respuesta o generar una propuesta que sélo sea
verificada por la responsable, de modo que los tiempos se acortan y la
carga de trabajo en otros espacios se disminuye considerablemente.

SEPTIEMBRE-DICIEMBRE

Fiscalizacién
Vinculacion
Derechos Humanos
Organizacion
Conftraloria
Informdtica
Secretaria
Transparencia
Comunicacién
Administracion
Secretaria

Finalmente, respecto del cumplimiento de esta obligacion para el instituto
y, derecho para las y los ciudadanos, tfrabajamos de manera importante
en reducir cada vez mds los tiempos de respuesta de las solicitudes,
apoyando enla medida que se pueda a las dreas generadoras y llevando
una relacion de colaboracion respetuosa y eficiente.
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Tiempo en promedio que tardanlas dreas generadoras de la informacion.

I.I. Recursos de revision

En atencion al derecho de la ciudadania de presentar un Recurso de
Revision, ante la falta de respuesta a una solicitud de acceso a la
informacién dentro de los plazos establecidos en la ley, entre ofras
causales como lo senala el arficulo 136, de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Michoacdn de Ocampo, esta coordinacion recibid 8 quejas, de
las cuales 5 fueron sobreseidas y 3 mds declaradas infundadas, de
acuerdo con la grafica que se muestra enseguida.
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Como parte del proceso de los Recursos de Revision se realizé igual nUmero
de informes dirigidos al érgano garante, mismos que se entregaron a la
Secretaria Ejecutiva para su revision y firma.

Totol . — ¢
XIII. Tramite especifico

Xl Insuficiete | D 1
Xl.Negativa de...#0
X. No se framits  |#0
IX. Costos y tiempo B0
Viil.Inaccesible |#0

VIl. Formato diferente - 1
VI. No respondié fo

V. No es lo solicitado \ 5
IV. EnTrego...- 1

[1l.Incompetencia fo
II. Inexistencia |#O
|. Clasificacién  #0

La presente grafica describe el motivo de inconformidad planteado en
cadauna de las 8 quejas, de acuerdo con las causales establecidasenla

ley, lo que no necesariamente coincidird con la decision final del érgano
garante.

l. Informacion de oficio

Conforme al numeral décimo segundo de los Lineamientos para la
publicacion, homologacion, estandarizacion y verificacion de la
informacion de las Obligaciones de Transparencia que deben difundir los
Sujetos Obligados del Estado de Michoacdn en los portales de Internet y
en la Plataforma Nacional de Transparencia; el articulo 126, fraccioén |, de
la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion PUblica y Proteccion de
Datos Personales del Estado de Michoacdn de Ocampo; asi como el
articulo 34 del Reglamento Interior del IEM, y Capitulo VII del Reglamento
en Materia de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica del IEM,
en coordinacion con las dreas responsables de generar la informacion y
llenar los formatos de oficio, se ha subido a la pdgina oficial del instituto
con un total de 113 documentos correspondientes al tercer trimestre del
2020 e igual numero de documentos a la Plataforma Nacional de
Transparencia.
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Para la publicacion dichos formatos, es necesario que previamente se
realice una revisién a los mismos, lo cual en este periodo implicd la
correccidon de 42 formatos, actividad que realiza la Coordinacién de
Transparencia.

1.1 Quejas

Derivado de que cualquier persona fiene, entre sus derechos, la
posibilidad de denunciar la falta de publicacion de las obligaciones de
transparencia, previstas en la ley, se presentd a esta Coordinaciéon una
queja en contra de la falta de publicacion del formato XXIX,
correspondiente a las estadisticas generadas en el Instituto, en la
Plataforma Nacional de Transparencia.

Con fecha 23 de noviembre de 2020 se noftificd a este Instituto por parte
del Instituto Michoacano de Transparencia, Acceso a la Informacion vy
Proteccion de Datos Personales (IMAIP), el ACUERDO DEL
19/11/2020_IMAIP/DENUNCIA/75/2020, referente a la admision de la
Denuncia presentada por recurrente sin nombre, respecto del articulo 35
de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion
de Datos Personales del Estado de Michoacdn de Ocampo, fraccion XXIX,
referente a las estadisticas generadas respecto del primer y segundo del
gjercicio 2020, argumentando que no existia informacion. Asi mismo se
solicité a este Instituto rindiera un informe al respecto dentro de tres dias
hdbiles.

Dicho informe fue elaborado en la Coordinacion y remitido al IMAIP el dia
27 veintisiete de noviembre de 2020, firmado por la entonces Encargada
del despachode la Secretaria, Mtra. Erandi Reyes Pérez Casado, en el cual
se senala que tanto en pdgina oficial de este instituto como en la
Plataforma Nacional de Transparencia se encontraban publicados los
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formatos cumpliendo con lo establecido en los Lineamientos Técnicos para
la Publicacion, Homologacion y Estandarizacion de la Informacion. Asi
mismo se senald que el error arrojado en la Plataforma Nacional de
Transparencia al intentar abrir el hipervinculo podia deberse a una falla
técnica en el sistema no atribuible al Instituto, ya que en la pagina oficial
dicho hipervinculo funcionaba de manera adecuada. Finalmente, para
dar solucion al inconveniente que impedia visualizar la informacion en la
PNT, nos enlazamos via telefonica con los responsables de dicha actividad
tanto en el IMAIP, como en el INAI, quienes resolvieron en un lapso no
mayor a 24 horas.

111. Proteccion de Datos Personales

A fin de dar certeza las y los ciudadanos, asi como a quienes integran el
Instituto Electoral, respecto del cuidado y protecciéon en el tratamiento de
sus Datos Personales, se elaboraron, actualizarony publicaron en la pdagina
de internet oficial 20 avisos de privacidad integrales y simplificados, mismos
que fueron en su caso solicitados por las dreas organizadoras de las
actividades a esta Coordinacion, o bien en su caso fueron propuesta de
ésta misma.
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Iv. Transparencia proactiva

IV.l. Publicacién de documentos en la pdgina del IEM

Con la intencidén de generar conocimiento publico Util, enfocado en las
necesidades las y los ciudadanos que sirva como impulso de apertura
institucional, se promovid y apoyd la publicacidon de diversos documentos
en la pdgina del instituto, distintos a los que por ley obliga, de modo que
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en el periodo que se reporta se realizé la publicacion de 232 documentos
generados por las direcciones, coordinaciones, comisiones, comités,
Consejo General y la Junta Estatal Electoral, entre los que se puede
mencionar, actas, acuerdos, informes y reportes.

m Documentos publicados de Comisiones , Comités y Consejo
General

232

IV. Il. Capacitacién

IV.Il.1. Jornadas Académicas por la Transparencia y Rendicion de Cuentas

De igual forma, con la infencién de acercar los temas de la transparencia
a la sociedad michoacana y con el apoyo del recurso del internet vy las
plataformas de comunicacion a distancia, se llevaron a cabo las 1as
Jornada Académicas por la Transparencia y la Rendicion de Cuentas, en
la que se contd con la participacidon de especialistas y destacados
operadores de la materia.

SEMW® @ _Gmap

Jornadas
Académicas

«aa

y rendicién de cuentas
Proceso Electoral Michoacan
2020-2021

29 octubre
PANEL INAUGURAL 17:00 hrs.
Mtro. Joel Reyes Martinez Mtro. Leopoldo Francisco
Especioita en Justics Consttucionaly Mo en  Maldonado Gutiérez
Conttucion,
0 Director Reg MCLE 19 ofic
Derecho de Acceso ala Informaciény o ¢ erronmicica
Transparencia en Materla Electoral El derecho a la informacién y libertad de
prensa como llave para otros derechos

del 02 al 23 de noviembre

Dra. Elvia Arzate Estrada Lic. Marina San Martin Rebolloso
Coordinadora de Proyectos de Comisionada del Insttuto de Transparencia,
c Ghiica,

ContolaTuGoblerna, A. C Accesoala Proteccion de
La zona negra de la Transparencia Diatos Person: \6n de Cuentas de 3
Cludad de México.
Derechoa saber para fortalecer la
funcién periodistica
Dra. Monserrat Olivos Fuentes Mtro. Alejandro David Avante
Profesora investigadora de la Unversidad de

Guanajuaio
Municipio Informador
Federc
Lo que sabemos y no del Derecho Digital

24 de noviembre 10:00 hrs.

Mtro, Ivan Castillo Estrada Mtro, Jorge Tlatelpa Meléndez

Maestro en Derechos Humanos Bbliotecslogo y Msestro en Comunicac:
Institudonst

La garantia Jurisdicclonal defa General de Archivos y la Gestién de |

Transparencia en la Materia Electoral  Informadién: Dos universos paralelos,
un campo de accion

27 de noviembre
CLAUSURA 11:00 hrs.

agistrado Jesis Rubén Lara Patron

residente de a Sala Regional Especializada del

founa Fectorl del Pode Judicilde I Federackin
ion de imagen de los nifios

ia propaganda electoral
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Para la organizacién de las Jornadas Académicas se contdé con el
acompanamiento en la organizaciéon del Instituto Michoacano de
Transparencia, Acceso a la Informaciény Proteccién de Datos Personales,
asi como de la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales de la Universidad
Michoacana de San Nicolds de Hidalgo.

Para este evento se readlizaron 9 charlas, las cuales se describen
brevemente enseguida:

“Derecho de Acceso a la Informacion y Transparencia en Materia
Electoral”, a cargo del Mtro. Joel Reyes Martinez, especialista en Derecho
Constitucional. En esta charla el Mtro. Joel abordé los criterios generales
en materia de acceso a la informacion que ha asumido la Sala Superior y
los contrastd con algunos casos que en su experiencia han sido relevantes
para la resolucion de asuntos que han marcado linea de solucion en
materia de transparencia.

El Mtro. Leopoldo Maldonado Gutiérrez, director de Article 19 oficina para
México y Centroamérica, con su tema “El derecho a la informaciéon y
libertad de prensa como llave para ofros derechos”, expuso la importancia
del acceso a la informacién a partir de la experiencia periodisticay como
el ejercicio informativo de investigacion y seguimiento ha permitidorealizar
denuncias y exhibir hechos de corrupcion que a la postre han permitido
gue la ciudadania pueda ejercer otros derechos, como el derecho a

sabery a participar.
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Coordinaci6n de Informatica

La Dra. Elvia Arzate Estrada, con la charla “La zona negra de la
Transparencia”, Directora Ejecutiva de ControlatuGobierno. A. C.,
presentd la relacion sustantiva entre el derecho de acceso a la
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informacion y la labor periodistica, la forma en que se fortalecen el uno al
otro, asi como la utilidad y beneficios que tiene el derecho a saber en la
funcion informativa de los periodistas, de igual forma abordd los
procedimientos para presentar solicitudes y promover medios de defensa
en términos de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
PUblica, y realizé una exposicion de casos prdcticos.

Periodo de registro

== del 20 al 29 de Octubre de 2020

Para la realizacion de las Jornadas Académicas se realizd un registro al
cualrespondieron 176 participantes. Asimismo, se realizd un ejercicio de
difusidnintenso a través de los medios y redes sociales, difundiendo a
fravés de estos 3 spots que se redlizaron con el apoyo de la
Coordinacionde Transparencia.

De las 9 conferencias programadas, 4 de ellas fueron grabadas
previamente y se subieron una plataforma en la que se agregaron
acftividades, videos y cuestionarios para los usuarios registrados, con la
intencién de generar un didlogo entre los participantes, los
organizadores ylos ponentes.

Con el tema: “El Derecho a saber para fortalecer la funcidon periodistica”,
a cargo de la Comisionada Marina San Martin Rebolloso, Comisionada
Ciudadana del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
PUblicas de la Ciudad de México, expuso como las y los periodistas son
claves en cualquier sociedad democrdtica, convirfiéndose en
detonadores de cambio, al ser observadores, narradores y vigilantes de la
realidad, permitiendo una sociedad empoderada e instituciones fuertes ya
que, al denunciar actos contrarios a la ley, ayudan a prevenir, combatiry
erradicar la corrupcion y la impunidad.

En la conferencia ofrecida por la Dra. Monserrat Olivos Fuentes,
Especialista en Derecho Municipal y Maestra de la Universidad de
Guanajuato, fitulada *Municipio Informador”, se habld de la importancia

11
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histérica que tiene el municipio como fuente de desarrollo del estado
mexicano y de los esfuerzos para cumplir a cabalidad con las obligaciones
encomendadas, que desafortunadamente han sido insuficientes ante
diversas problemdticas como la escases de recursos o la falta de
capacidad para dar respuesta a las abundantes carencias que les
caracteriza, considerando que dentro de los pendientes que seincorporan
a la agenda se encuentra la configuracion del municipio informador que
se guia bajo principios de transparencia y mdaxima publicidad que, le
imprimen eficacia a derechos humanos como el acceso a la informacion
o0 a un ambiente libre de corrupcion.
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En la conferencia “Lo que sabemosy no del Derecho Digital”, a cargo del
Magistrado Alejandro David Avante Judrez, Magistrado de la Sala
Regional Toluca, se abordaron aspectos relevantes que han llevado a la
sociedad y al ejercicio del derecho a informarse a fravés de las redes
sociales, asi como todos aquellos retos que implica, ante una sociedad
qgue posee cada vez mads informacioén, pero que sabe interpretarla menos.

El Mtro. Jorge Tlatelpa Melendez, Bibliotecdlogo y especialista en
Comunicacion Institucional, con el tema la “Ley General de Archivos y la
Gestion de la Informacién: Dos universos paralelos, un campo de accion”,
abordd laimportancia de asumir el tema de la transparencia y los archivos
como un asunto que debe valorarse, en cualquier dependencia, como
una Unica entidad.

Destacd que es imprescindible entender que no se puede proteger el
derecho alacceso alainformacion, sin considerarcomo un elemento muy
importante la correcta gestion de los documentos. Ningun érgano publico
o privado puede garantizar o ejercer la mdxima publicidad si su atencion
y prioridad no es la proteccidon de los documentos.
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Respecto del tema “La garantia Jurisdiccional de la Transparencia en la
Materia Electoral”, a cargo del Mtro. Ivan Castillo Estrada, especialista y
consultor en Derecho Constitucional, se habld de las responsabilidades en
términos de transparencia, de los actores politicos, de cara al proceso
electoral 2020-2021, ahi se describieron con ejemplos y experiencias casos
relevantes en los que el derecho a informarse, o a la proteccidén o
restriccion de cierta informacion, ha sido el criterio asumido por las
maximas autoridades electorales.

LUIS IGNACIO \C Eduardo Caldderén Judrez [ A 1

T

o Hu
!
A - 1
Salvador Alejandro pérez Contreras ——— Jorge Tlatelpa Meléndez

Finalmente, el Magistrado Rubén Jesus Lara Patrén, Magistrado Presidente
de la Sala Especializada del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion, durante la clausura de las Jornadas, participd con el tema “La
proteccion de la imagen de los ninos durante el Proceso Electoral 2020-
2021", quien hizo una descripcidon de los casos en los que se deben asumir
cuidadosamente los criterios de la Sala Superior, respecto de la proteccion
de laimagen de un menor, al tiempo que dio una serie de pautas, a fin de
conocer como actuar en circunstancias en las que exista una confroversia
en la que el derecho a la intimidad y la seguridad de un menor se ponga
en juego.
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IV.Il. Il. Capacitacion a cargo del érgano garante y para enlaces de
transparencia

A fin de promover la constante actualizacidn en temas diversos
relacionados con la transparencia, el acceso a la informacion, la
proteccion de datos, entre ofros, se participd y se asistio a diversas
actividades de capacitacion, tal como se describe enseguida.

Los dias 3, 10, 24 de septiembre,15 de octubre y 12 de noviembre se asistio
a las sesiones de capacitacion impartidas por el IMAIP, en las que se
abordaron los temas: Responsabilidades de Transparencia, recursos de
revisibn y denuncias; Rendicion de cuentas, Sistemma Nacional
Anticorrupcion; Llenado de formatos, obligaciones de transparencia;
Elaboracion de instrumentos de consulta archivistica; Gobierno abierto;
Proteccion de Datos Personales

¥ Marlene Mendoza

T EA

¥ Magaly Medina

[tzia Dafne Castillo ..
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Transparencia Proactiva

Por ofra parte, el 22 de diciembre se participd en la capacitacion en linea
impartida a los enlaces de Transparencia del Instituto y se abordd el tema
los formatos de oficio, errores comunes.

El 23 diciembre de 2020, se imparti® una capacitacién a Organos
Desconcentfrados a cargo también de la Coordinadora de Transparencia,
en materia de Proteccion de Datos y acceso a la informacion.

IV.ILIII. Elaboracion y publicacién de infografias
A fin de ampliar los espacios de difusion de la informacion generada por
el IEM, se redactarony elaboraron 12 infografias a partir de la informacién

mas solicitada en el instituto, asicomo en la generada en las dreas de este
érgano administrativo.

Toma nota..! =SV EMS BRI EM®  onocecomose  EM¥®

: a puedes elegir a ; calculan las Prerrogativas
Para solicitar tus Datos yap b dg ¥a puedes elegira para los Partidos Politicos en
Personales identificate con: .y s gobernador Michoacdn
' desde el extranjero desde el extranjero

—| | | El 8

Inscribete en el Inscribete en el
"Listado de Votantes
Michoacanos en el Extranjero”

www.iem.org.mx

IV.ILIV. Traduccion al purépecha

En atencién a la obligacion de crear espacios mds empdaticos y atentos a
las comunidades vulnerables, en este caso, se elaboré un documento
describiendo el procedimiento a seguir para solicitar el cambio enla forma
de elegir a las autoridades, por sistema normativo, usos y costumbres,
consistente en 16 grdficas.
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K’'urhamarhperakwa ireteecharhu,
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del Estado

Convenio 169
de la Organizacién Internacional del Trabajo sobre

Pueblos Indigenas y Tribales en Paises Independientes
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V. Actividades generales
V.l. Reuniones de trabajo

Se atendidé a la convocatoria a 3 reuniones de trabajo en las que se
abordarontemas diversos a cargo de la presidencia de este instituto,
las y los consejeros, asi como la secretaria ejecutiva, los dias 8 de
septiembre, 3 de septiembre y 19 de diciembre de 2020.

V.ll. Sesiones de Comité

Durante el periodo senalado se realizaron 4 sesiones ordinarias de
comité en donde se presentaron los avances en el cumplimiento de
las atribuciones y el Programa Anual de Trabagjo, a través de la
elaboracién y presentaciéon de 16 informes y 4 actas de sesion,
contando en todos los casos con la presencia de las y el infegrante
del Comité, asi como de los representantes de los partidos politicos.

V.IIl. Oficios atendidos

Para el eficiente cumplimiento de las atribuciones, asi como para la
generacion de actividades coordinadas, se atendid a 7 oficios,
cuatro de ellos emitidos por el IMAIP y tres por la Contraloria, en los
que, entfre otfras cosas, se solicitaba la entrega de los avances
semestrales y la actualizacion de la legislacion en la pdgina del
Instituto.

V. IV. Otras actividades

En atencidon a la instruccidon del Presidente Ignacio Hurtado Gémez,
se realizo y se aprobd en comité el anteproyecto del presupuesto de
egresos para el gjercicio 2021, se atendié tfambién a la obligacion de
realizar el Programa Anual de Trabajo 2021, mismo que se aprobd por
el comité en sesion de Noviembre de 2020.
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Asimismo, la titular de la coordinacidon acompand en las entrevistas a
los aspirantes a integrar los Comités Distritales y Municipales, al
Consejero Juan Adolfo Montiel Herndndez, como parte del apoyo a
los trabajos encabezados por la Direccion de Organizacion Electoral
del IEM.
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